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Protokoll der AG Birgerbeteiligung &
Verwaltung

unser.gera.de/raeume 8
Juliane Superka (beratungsraum GmbH)

Peter Glotz

Alexander Leonhardt (Amtsleiter Amt fiir zentrale Steuerung)

Juliane Superka (beratungsraum GmbH)

1. Aktuelles aus der Projektorganisation (u. a. Strategiekreis, Aktuelles aus den anderen
AGs)

Pilotprojekte

= Uberarbeitung der Pilotprojekte bis zum 20.11.2020; evtl. auch Einreichung neuer
Pilotprojekte

» Projekt eines Digitalisierungskonzeptes Museen im Kulturamt
- Vorschlag Hr. Riese, dass dieser Aspekt wiirde evtl. in das Pilotprojekt des
digitalen Stadtleitsystems integriert wird
- bilaterale Riickmeldung Hr. Riese mit der beratungsraum GmbH per E-Mail geben

Biirgerforum
* Ende Nov. digitales Biirgerforum (ehemals Vollversammlung) - Méglichkeit der
Einreichung von Ideen zum Ablauf
* |deen:
i.  Workshop ,Blrgerbeteiligungsplattforum/Open Data Plattform*
ii.  Diskussion zu gemeinsamen Sitzungen mit anderen AG's
iii.  Was ist SMARTCity? Kommunikation im Projekt
iv.  Prasentation der eingereichten Birgerideen
v.  aktueller Stand des SMARTCity Projektes + weiteres Vorgehen

Kommunikation

= wochentliche Blogbeitrage auf unser.gera.de zum aktuellen Stand des Projektes

» Blogbeitrdage sollen auch auf Facebook geteilt werden - erfolgt bereits, jedoch auch
Idee des Teilens in den informellen "Gera-Gruppen” auf Facebook

Priifung der Uberarbeitung des Pilotprojektes ,Digitales Hr. Riese/ Fr.
Stadtleitsystem” Superka
[redaktionelle Anmerkung: erfolgt am 05.11.2020: Entscheidung, dass Idee

des Kulturamtes in die AG Bildung & Kultur eingebracht wird]

Weiterleitung der Ideen zum Biirgerforum an das SMARTCity-Team  Fr. Superka
[redaktionelle Anmerkung: erfolgt am 04.11.2020]
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Werbung zu den AG'’s auf Facebook SMARTCity
Team

2. Ideenspeicher

= Birgerbeteiligungsplattform (= Workshop zum Biirgerforum)
» Partizipative Stadtplanung (siehe Dresden)
i. sieheunten
= Birger-App
i.  soll als Idee weiterverfolgt werden
= Erarbeitung von Birgerbeteiligungsrichtlinien
i.  wird als wichtiges Thema bewertet, vor allem aufgrund der Erfahrungen bei
vergangenen Projekten (z. B. Geras Neue Mitte)
ii.  Wie sieht die Stadtverwaltung das Thema Biirgerbeteiligung? Wie
funktionieren Feedbackschleifen an den Biirger zuriick?
iii.  ldee Herr Leonhardt: Birgersprechstunden konnten digital auf unser.gera.de
stattfinden (z. B. ,Geras Neue Mitte 2.0), Ermdglichung Kommentarfunktion
iv.  damit ware eine transparente Dokumentation der Stadtentwicklungsprojekte
maoglich
v. Idee: Ausbau unser.gera.de als Biirgerbeteiligungsplattform
vi.  Welche Funktionen sollten darin enthalten sein?
z. B. auch Berichte aus den Fraktionen, Blirgermeistersprechstunde, Upload
von Planen, Kommentarfunktion, evtl. sogar Open Data, Austausch im Rahmen
der politischen Diskussion (Moderation notwendig), Ausschusssitzungen (als
Live-Stream, technische Voraussetzungen klaren)
- ldee soll in ndchster Sitzung vertieft werden
» Einbezug des Stadtmarketings zur Strategieplanung
i. fortlaufender Einbezug
= Bericksichtigung bereits vorhandener Projekte
i.  Digitalisierung von Verwaltungsleistungen im Zuge des OZG ist in Arbeit
ii.  Vorstellung der Projekte durch Fr. Haase zur nachsten Sitzung
= Birger (insbesondere Schiiler) einbeziehen
i. gemeinsam mit AG Bildung & Kultur forcieren
ii.  SMARTCity Projekt kommunizieren, dabei auch die Zielgruppe identifizieren: z.
B. Kommunikation tber Schilersprecher, Jugendrat, Lehrer
iii.  evtl. auch Projekt im Informatik Unterricht kommunizieren

Als Pilotprojekt eingereicht:
» Digitales Stadtleitsystem

Impuls: Partizipative Stadtplanung

= Vorstellung des Projektes aus der Stadt Dresden (siehe Anhang)

= Fir welche Projekte konnte das in Gera in Frage kommen? z. B. Tietz-Quartier, 2.
Bauabschnitt Clara-Zetkin-StraRe

= |dee der partizipativen Stadtplanung konnte bei zukiinftigen Projekten ausprobiert
werden

* Testv. a. bei Mikroprojekten (z. B. Spielplatz)

= mangelnde Medienkompetenz einiger Biirger mitaufnehmen, vor allem Realisierung
von intuitiven Formen (z. B. Informationstafel als Tablet im 6ffentlichen Raum mit
intuitiver Bedienung

= Anmerkung Fr. Haase im Chat:
,Das Einwohnermeldeamt wird mittelfristig mit sog. Self-Service-Terminals
ausgestattet. Auf diesen Terminals kdnnen - abgesehen von digitalen
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Serviceleistungen - ggf. auch Informationen, Umfragen, Beteiligungsplattformen
bereitgestellt werden. Ein SmartPhone ist dann keine Zugangsvoraussetzung.”
solch ein SMARTCity Kiosk ist in allen Projekten relevant - Usability wichtig (z. B. in
der partizipativer Stadtplanung)

= Anmerkung Hr. Glotz im Chat:
»Wenn es perspektivisch auch solche Terminals in den Stadt- und Ortsteilen gabe, wo
man sich auch an den SC-Projekten/Apps beteiligen kdnnte, dann wére das richtig
gut.”

Nachste TO: Erweiterung von unser.gera.de als Fr. Superka
Biirgerbeteiligungsplattform

Nachste TO: Digitalisierung von Verwaltungsleistungen, Vorstellung Fr. Haase/ Fr.
durch Fr. Haase Superka
Weiterfiihrung des Ideenspeichers Fr. Superka

3. Planung der nachsten Sitzung

nachste Sitzung: 07.12.2020, 17:00 Uhr digital
Vorlaufige Tagesordnung:
i.  Aktuelles aus der Projektorganisation (Riickblick Biirgerforum)
ii. Digitalisierung von Verwaltungsleistungen (Vorstellung durch Fr. Haase)
iii.  Erweiterung von unser.gera.de
iv.  Ideenspeicher
v.  Planung der nachsten Sitzung
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